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Tikslas

Labdaros ir paramos fondas ,SOS vaiky kaimy Lietuvoje draugija“ (toliau — Organizacija)
jsipareigoja veikti vaiky, jaunuoliy ir Seimy gerovés labui. Dirbame atsakingai, siekdami uztikrinti Zzmoniuy,
kuriems teikiame pagalbg, ir visy, veikianCiy Organizacijoje ar jos vardu, saugumg bei gerove.
Suprantame, kad reméjai mums patiki IéSas ir kitus iSteklius, todél Siuos iSteklius naudojame atsakingai
bei skaidriai.

Elgesio kodeksas nustato bendrus priimtino elgesio principus. apibrézti darbuotojy ir organizacijos
vardu veikian€iy asmeny etikos standartg, kurio laikantis kuriama saugi aplinka ir kiekvienas gali
visapusiskai atskleisti savo gebéjimus, atsakingai vykdyti pareigas, o Organizacijos turtas ir iStekliai bty
naudojami racionaliai ir skaidriai.

Kodeksas taip pat padeda uztikrinti, kad visuomet bity vadovaujamasi geriausiais masy
paslaugas gaunanciy vaiky, jaunuoliy ir Seimy interesais. Be to, juo siekiama apsaugoti suaugusiy
programy dalyviy ir bendruomeniy, kuriose dirbame, saugumag bei oruma.

Elgesio kodekso taikymo sritis

Elgesio kodeksas taikomas visiems asmenims, dirbantiems Organizacijoje, veikiantiems jos vardu
bei susijusiems bendradarbiavimo santykiais.

Suprantame, kad darbuotojy elgesys tiek darbo metu, tiek asmeniniame gyvenime daro jtakg
Organizacijos reputacijai.

Poziiris j Elgesio kodeksa — miusy vertybiy jgyvendinimas

Sis Elgesio kodeksas parengtas remiantis misy vertybémis gristu kompetencijy modeliu,
apimancCiu organizacijos vertybes, pagrindines vertybémis grijstas kompetencijas ir lyderystés
kompetencijas.

Vertybémis grjstas elgesys yra viena svarbiausiy prielaidy siekiant misy strateginiy tiksly vaiky
apsaugos srityje. Msy vertybés — pareiga, pasitikéjimas, drasa ir atskaitomybé — kartu su pagrindiniais

principais apibrézia, kas mums, kaip Organizacijai, yra svarbu ir kokia organizacija siekiame bati.

Nustatydamas elgesio likescius, Elgesio kodeksas padeda atpaZinti nepriimting elgesj, laiku imtis
veiksmy jam spresti, uzkirsti kelig jo pasikartojimui ir suteikti reikiamg pagalbg nukentéjusiems asmenims.
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Siekiame kurti organizacijos kultiirg, kurioje zmonés jauciasi saugus atvirai kalbéti apie problemas,
prisima atsakomybe uz savo veiksmus ir skatina kity Organizacijoje dirbanciy ar jos vardu veikiandéiy
asmeny atsakingg elges;j.

Elgesio kodekso taikymas

Bet koks Elgesio kodekso paZeidimas vertinamas rimtai. Prireikus imamasi atitinkamy veiksmuy,
vadovaujantis Organizacijos vidaus politikomis, procedlromis, jstatais, taip pat taikytinais nacionaliniais ir
tarptautiniais teisés aktais. Sprendziant pazeidimus atsizvelgiama tiek j nukentéjusiy asmeny poreikius,
tiek j atsakingy asmeny veiksmus.

Elgesio kodeksas perzitrimas ne reciau kaip kas trejus metus, siekiant jvertinti jo veiksmingumg ir
praktinj taikyma.

Organizacijos jsipareigojimas

Nors uz Elgesio kodekso laikymasi atsako kiekvienas asmuo, Organizacija jsipareigoja sudaryti
salygas, kad visi, kuriems taikomas Sis kodeksas, gauty reikiamg informacijg, pagalbg ir gaires savo
jsipareigojimams tinkamai vykdyti.

Siekdama uztikrinti veiksmingga Elgesio kodekso jgyvendinima, Organizacija:
o vieSai skelbia Elgesio kodeksg Organizacijos internetinéje svetainéje;

e supazindina su Elgesio kodekso nuostatomis visus Organizacijoje dirbandius ar jos vardu
veikiancius asmenis, taip pat vaikus, jaunimg, Seimas, bendruomenes ir partnerius, su kuriais
bendradarbiauja;

o uztikrina, kad kiekvienas zinoty, kaip saugiai ir tinkamai pranesti apie susirdpinimg kelian&ius
atvejus.

Organizacija taip pat jsipareigoja:

e uztikrinti, kad darbuotojams ir kitems asmenims, dirbantiems Organizacijoje ar jos vardu, bity
teikiama informacija, mokymai ir praktinés gairés apie Elgesio kodekso reikalavimus bei tinkamg
elgesj. Atsizvelgiant j pareigy pobudj, prireikus gali biti teikiamos papildomos rekomendacijos ar
specializuoti mokymai.

e supazindinti vaikus, jaunuolius, Seimas, bendruomenes, partnerius ir kitus su masy globojamais
vaikais bei jaunuoliais bendraujancius asmenis su Elgesio kodeksu, kad jie Zinoty taikomus elgesio
standartus ir galéty prisidéti prie Organizacijos atskaitomybés stiprinimo.

e nuolat perziaréti ir tobulinti Organizacijos politikas bei procediras, siekiant uztikrinti veiksmingg
Elgesio kodekso jgyvendinimg visose veiklos srityse, jskaitant Zmogiskuyjy iStekliy valdymg ir

finansy valdyma.

e sudaryti sglygas visiems saugiai pranesti apie jtariamus ar faktinius Elgesio kodekso pazeidimus,
skatinti tokius pranesimus ir uztikrinti, kad j kiekvieng jy buty reaguojama laiku bei pagal nustatytas
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procediras. Organizacija taip pat sudaro galimybe darbuotojams ir kitiems asmenims
konfidencialiai, o pageidaujant — ir anonimiskai, pranesti apie galimus pazeidimus.

apsaugoti darbuotojus ir kitus asmenis, praneSusius apie galimus Elgesio kodekso pazZeidimus,
nuo atsakomyjy veiksmy ar kitokio nepalankaus poveikio. Jei praneSimas pateiktas, taCiau
pazeidimas nepasitvirtina, praneséjas dél to nepatirs neigiamy pasekmiy. Sgmoningai melagingi
ar piktybiski pranesimai laikomi Elgesio kodekso paZeidimu.

nuolat stebéti Elgesio kodekso jgyvendinima: tikrinti, ar visi asmenys yra pasirase jsipareigojimg jo
laikytis, organizuoti supazindinimg naujiems darbuotojams ir kitems asmenims, kuriems taikomas
Elgesio kodeksas, analizuoti gautus praneSimus apie pazeidimus ir vertinti jy tendencijas.

Pagrindiniai principai

Vadovaudamiesi savo vertybémis, laikomés 3iy pagrindiniy principy, kuriais grindziami Elgesio

kodekse nustatyti elgesio standartai. Kilus abejoniy, ar konkretus veiksmas yra priimtinas, vadovaujamés
Siais principais:

Nekenkimas — siekiame, kad Organizacijos veikla nedaryty Zalos paslaugy gavéjams: vaikams,
jaunuoliams, Seimoms bei bendruomenéms, darbuotojams, praktikantams, savanoriams ir visiems
kitiems Zzmonéms, su kuriais dirbame ar bendraujame vykdydami savo veiklg.

Pagarba — gerbiame kiekvieno Zmogaus orumg, Zmogaus teises, vaiko teises ir laikomés su misy
veikla susijusiy tarptautiniy jsipareigojimy (tai apima Visuotine Zmogaus teisiy deklaracijg, JT
konvencijg dél visy formy diskriminacijos moterims panaikinimo, 1979 m. (CEDAW), pagrindinius
humanitarinius standartus dél kokybés ir atskaitingumo, IASC apsaugos nuo seksualinio
iSnaudojimo ir prievartos principus, IASC apsaugos nuo seksualinio iSnaudojimo ir prievartos
minimalius veiklos standartus: apsauga nuo seksualinio eksploatacijos ir prievartos,
Konvencijg dél smurto ir priekabiavimo, 2019 m. (Nr. 190) ir JT konvencijg dél vaiko teisiy, 1989
m.).

Jtrauktis — kuriame aplinkg, kurioje netoleruojama jokia diskriminacija deél lyties, lytinés raiSkos,
etninés kilmés, rasés, religijos ar jsitikinimy, negalios, seksualinés orientacijos, kastos, tautinés ar
socialinés kilmeés ar kity asmens savybiy. Siekiame lygiaverciy, pagarba grjsty santykiy.

Piktnaudziavimo galia prevencija — siekiame atpazinti ir Salinti situacijas, kai nelygls galios
santykiai sudaro prielaidas piktnaudZiauti pareigomis, privilegijomis ar kitomis galios formomis dél
amziaus, lyties, lytinés tapatybés, seksualinés orientacijos, negalios, rasés, religijos ar kity asmens
savybiy.

Lyciy lygybé — puoseléjame jtraukig ir teisingg darbo aplinkg, kurioje visiems sudaromos vienodos
galimybés jsidarbinti, mokytis, tobuléti, siekti karjeros ir prisiimti atsakomybe, nepaisant lyties.

Kultary jvairové — gerbiame kultdrinius skirtumus ir atsiZzvelgiame | bendruomeniy, kuriose
dirbame, socialinj bei kultdrinj kontekstg. Siekiame, kad masy veikla bty jtrauki, nediskriminuojanti
ir neprisidéty prie nelygybés stiprinimo.
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o Nesmurtinis elgesys — netoleruojame bet kokios formos smurto, neprieZidros, taip pat Zeminancio
ar jzeidziancio elgesio.

o Tarptautiniy standarty laikymasis — laikomés tarptautiniy Zmogaus teisiy, humanitariniy
principy, gerosios praktikos standarty ir visy taikytiny nacionaliniy bei tarptautiniy teisés akty. Jei
taikomi skirtingi reikalavimai, vadovaujamés aukstesniu apsaugos standartu.

e Saziningumas, etika ir profesionalumas - visose veiklos srityse laikomés auksSCiausiy
profesinés etikos, sgziningumo ir atsakomybés standarty.

o Atsakomybé uz aplinkg — rdpinamés aplinkos apsauga ir biologinés jvairovés iSsaugojimu,
vykdome veiklg tvariai ir skatiname aplinkai atsakingg elgesj tarp vaiky, jaunuoliy bei
bendruomeniy.

Elgesio kodekso pazeidimai — praneSimas apie susirupinimg keliancius atvejus ir
incidentus

Kiekvienas Organizacijoje dirbantis ar jos vardu veikiantis asmuo privalo nedelsdamas pranesti
apie jam zinomus ar jtariamus Elgesio kodekso pazeidimus.

Visi praneSimai apie galimus pazeidimus nagrinéjami vadovaujantis SOS vaiky kaimai Darbo
tvarkos taisyklémis, kitomis Organizacijoje patvirtintomis politikomis ir procedtromis. PraneSimui pateikti
nebdtina turéti negindijamy jrodymy — pakanka pagrjsto jtarimo ar pagrjsto susirdpinimo, kad Elgesio
kodeksas galéjo bati pazeistas.

PraneSimg galima pateikti ir anonimiSkai, naudojantis Organizacijoje nustatytais praneSimo
kanalais. Vis deélto raginame, jei jmanoma, nurodyti savo kontaktinius duomenis. Jie bus tvarkomi
konfidencialiai ir prireikus naudojami tik papildomai informacijai gauti bei objektyviam aplinkybiy iStyrimui
uztikrinti.

Apie galimus Elgesio kodekso pazeidimus pranesti elektroniniu pastu: sos@sos-org.lt.
Arba darbuotojams kreipiantis j tiesioginj ar aukStesnio lygio vadova.

Asmenys, praneSe apie galimus paZeidimus, yra saugomi nuo bet kokiy atsakomyjy veiksmy.
Prireikus jiems gali bati suteikta papildoma pagalba ir apsauga.

Elgesio lukesdciai

Elgesio likesciai taikomi visiems Organizacijos darbuotojams ir dirbantiems jos vardu:

1. Su visais asmenimis, su kuriais bendraujama vykdant Organizacijos veikla, elgiamés pagarbiai,
oriai ir gerbiame jy privatuma.

2. Gerbiame kiekvieno zmogaus teises ir orumg, nepaisydami jo lyties, amziaus, sveikatos biklés,
negalios, kalbos, etninés kilmés, raseés, odos spalvos, religijos ar jsitikinimy, seksualinés
orientacijos, lytinés tapatybés, tautinés ar socialinés kilmés bei kity asmens savybiy. Suprantame,
kad masy pareigos gali suteikti tam tikrg galig kity Zmoniy atzvilgiu, todél ja naudojamés atsakingai
ir nepiktnaudziaujame.

3. Visada elgiamés sagZiningai, neS$aliSkai ir pagarbiai, neteikdami nepagrjsto palankumo ir
nediskriminuodami kity asmeny.
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Uztikriname misy paslaugas gaunanciy ir su Organizacija kontaktg turin€iy vaiky, jaunuoliy bei
Seimy saugumg ir imamés visy pagrjsty priemoniy apsaugoti juos nuo bet kokios Zalos,
iSnaudojimo ar netinkamo elgesio.

Laikomés Lietuvos Respublikos teisés akty, gerbiame vietos kultiirg, tradicijas ir paprocCius, taip
pat laikomés tarptautiniy Zmogaus teisiy dokumenty, Organizacijos politiky ir procedury. Jei kyla
situacija, kai Siy nuostaty laikymasis galéty pakenkti Zmogaus teiséms ar vaiky saugumui,
nedelsdami informuojame tiesioginj vadova arba Zmogiskujy resursy skyriy.

Suprantame, kad Organizacijos reputacija priklauso nuo kiekvieno misy elgesio. Todél visada
veikiame atsakingai, skaidriai ir etiSkai. Vaiky ir jaunuoliy apsauga laikome svarbiausiu prioritetu,
todél apie galimus pazeidimus ar rizikas nedelsdami praneSame, kad baty uztikrintas savalaikis ir
tinkamas reagavimas.

Suprantame, kad kiekvienas darbuotojas yra Organizacijos atstovas. Bendraudami su partneriais,
vaikais, jaunuoliais, Seimomis, valstybés institucijomis ir kolegomis savo elgesiu stipriname
pasitikéjimg Organizacija, atspindime jos vertybes ir saugome gerg reputacija.

Visose savo veiklose pirmenybe teikiame vaiky ir jaunuoliy saugumui bei geriausiems jy
interesams.

Gerbiame konfidencialumo principg ir asmens duomenis naudojame bei atskleidziame tik tada, kai
tai batina tarnybinéms funkcijoms atlikti, vadovaudamiesi teisés akty ir Organizacijos nustatytais
duomeny apsaugos reikalavimais.

Bendradarbiaujame su kolegomis, partneriais, tiekéjais, rangovais, bendruomenémis, vaikais,
jaunuoliais ir Seimomis, siekdami geriausiy sprendimy.

Vadovai ir komandy koordinatoriai savo elgesiu rodo pavyzdj, skatina laikytis Elgesio kodekso
nuostaty ir kuria pagarba, pasitikéjimu bei atsakomybe grindziamg darbo aplinka.

Pareigas atliekame profesionaliai, atsakingai ir pagal savo kompetencijg. Sgziningai vertiname
savo gebeéjimus, pripazjstame stiprigsias puses ir tobulintinas sritis, o prireikus kreipiamés
pagalbos ar konsultuojamés.

Netoleruojame korupcijos ir aktyviai prisidedame prie jos prevencijos. Laikomés Organizacijoje
nustatyty korupcijos prevencijos priemoniy, skatiname skaidrumg ir savo veiksmais padedame
mazinti korupcijos rizika.

Organizacijos léSas, turtg ir kitus iSteklius naudojame atsakingai, skaidriai ir tik pagal paskirtj.
Saugome mums patikétg turtg ir vykdydami savo pareigas laikomés auk&ciausiy sgziningumo,
profesionalumo ir etikos standarty.

Vengiame situacijy, galinCiy sukelti interesy konfliktg. Pastebéje faktinj, galimg ar numanoma
interesy konflikta, nedelsdami jj deklaruojame ir veikiame vadovaudamiesi Organizacijos
politikomis bei nustatytomis procediromis.

Pastebeéje, jtare ar gave informacijos apie galimus teisés akty, Organizacijos politiky, Elgesio
kodekso ar kity etikos reikalavimy pazeidimus, nedelsdami apie tai praneSame nustatytais
kanalais. Prisidedame prie atviros, skaidrios ir atsakingos organizacijos kultlros, kurioje apie
pazeidimus praneSama nebijant neigiamy pasekmiy.

|Jsipareigojimas laikytis Elgesio kodekso

PasiraS8ydamas (-a) $j dokumentg patvirtinu, kad esu susipazines (-usi) su Elgesio kodeksu,

suprantu jo nuostatas ir jsipareigoju jy laikytis.
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|sipareigoju vadovautis Elgesio kodekse jtvirtintomis vertybémis, principais ir kompetencijomis bei
vykdyti jo nuostatas, visada veikdamas (-a) geriausiais Organizacijos, jos globojamy vaiky ir jaunimo,
programy dalyviy, bendruomeniy nariy ir visy Organizacijoje dirbanciy ar jos vardu veikianciy asmeny
interesais.

Suprantu, kad gali susiklostyti situacijy, kurios néra tiesiogiai aptartos Siame Elgesio kodekse.
Tokiais atvejais sprendimus priimsiu vadovaudamasis (-i) Siame kodekse jtvirtintomis vertybémis,
principais ir elgesio standartais.

Suprantu, kad nors Organizacija sudaro galimybes susipazinti su Elgesio kodeksu ir organizuoja
mokymus, esu asmeni8kai atsakingas (-a) uz jo nuostaty supratimg ir taikyma. Kilus klausimy ar abejoniy
dél jy taikymo, kreipsiuosi j savo tiesioginj vadova (-e) arba Zmogiskuyjy resursy skyriy.

Suprantu, kad | kiekvieng Elgesio kodekso pazeidimg bus reaguojama vadovaujantis
Organizacijos politikomis, procediromis, geragja praktika ir galiojancCiais teisés aktais. Atsizvelgiant |
pazeidimo pobadj ir sunkuma, gali bati taikomos atitinkamos priemonés — papildomi mokymai ar
konsultacijos, Zodinis arba radytinis jspéjimas, drausminés priemonés, jskaitant nusalinimg nuo pareigy,
darbo ar bendradarbiavimo santykiy nutraukimg, o esant jtarimy dél nusikalstamos veikos — informacija
perduodama teisésaugos institucijoms.

Patvirtinimas darbuotojy saugos ir sveikatos sistemoje prilyginamas darbuotojo
pasirasytam jsipareigojimui laikytis Elgesio kodekso.

Elgesio kodekso nuostatos privalomos visiems darbuotojams ir asmenims, dirbantiems
Organizacijos vardu. Uz elgesio kodekso ir su juo susijusiy proceddry perzilirg ir atnaujinimg atsakingas
kokybés ir procesy koordinatorius. Sis kodeksas yra paskelbta Organizacijos interneto svetainéje, jj taip
pat galima rasti Organizacijos duomeny saugykloje bei dokumenty valdymo sistemoje.
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